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ვერსია 1 
 
ხარისხის მენეჯმენტის მისია 
 
ხარისხის მენეჯმენტის სისტემა წარმოადგენს  შპს „ბეტა პლუს ფერტილიტი“ მმართველობითი 

სფეროს ძირითად სისტემას და მიზნად ისახავს ორგანიზაციის ბიზნეს-პროცესების ISO 9001 

მოთხოვნებთან შესაბამისობის უზრუნველყოფას და მუდმივ გაუმჯობესებას. 

 
ხარისხის მენეჯმენტის მიზნები 
 

• პროცესული მიდგომების საფუძველზე ხარისხის მართვის მოტივირებული სისტემის შექმნა; 

• მენეჯმენტის სისტემის უწყვეტი გაუმჯობესების უზრუნველყოფა; 

• სამუშაოების ეფექტურობის ზრდა დუბლირებული და არათანმიმდევრული პროცესების 

შემცირებით, მენეჯმენტის დოკუმენტბრუნვის მხარდაჭერით; 

• პროდუქტისა და მომსახურების ხარისხის გაუმჯობესება პროდუქტის მახასიათებლების 

მუდმივი შემოწმებით და დადგენილი მოთხოვნების დაცვით, პროცესების გამართვით, 

სამუშაოების მიმდინარეობის ციკლის სტანდარტებისა და კანონმდებლობის შესაბამისობის 

უზრუნველყოფით. 

 

ხარისხის მენეჯმენტის პრინციპები 
 

• პროფესიული სტანდარტების დაცვა; 

• მომხმარებელთა კმაყოფილების ზრდა; 

• მომსახურების მიწოდებისა და პროდუქციის წარმოების პროცესებში შეუსაბამობების თავიდან 

აცილება; 

• თანამშრომელთა პროფესიული ზრდისა და განვითარების პირობების შექმნა; 

• შესრულებული სამუშაოს ხარისხზე თითოეული თანამშრომლის კომპეტენციის ფარგლებში 

პასუხისმგებლობის ზრდა;  

• პერსონალის ჩართულობა ხარისხის მენეჯმენტში; 

• ხარისხის მართვის სისტემის ეფექტურობის მუდმივი გაუმჯობესება; 

• პროდუქციისა და საქმიანობის რეგულარული ხარისხის კონტროლი; 

• პოლიტიკის დებულებების რეგულარული ანალიზი და გადასინჯვა. 

 

  
შპს „ბეტა პლუს ფერტილიტის“ დირექტორი 

_____________________ 

 


